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INFORME DE SUPERVISION 01

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO N.° CI-STIC-02177-2025

CONTRATAR LA INTERVENTORIA INTEGRAL, INCLUYENDO SEGUIMIENTO
AL COMPONENTE TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE Y
JURIDICO A LA EJECUCION DE LA FASE DE IMPLEMENTACION O ETAPA
“CAPEX” DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO, CELEBRADO ENTRE EL
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER Y LA SOCIEDAD EMTEL E.S.P.,
QUE TIENE POR OBJETO: “CONTRATAR LA EJECUCION DE ACTIVIDADES,
BIENES Y SERVICIOS NECESARIOS PARA DAR CUMPLIMIENTO AL
PROYECTO DENOMINADO: IMPLEMENTACION DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD,
SERVICIOS TIC Y APROPIACION DIGITAL EN LOS HOGARES,
INSTITUCIONES EDUCATIVAS, JUNTAS DE INTERNET, DE LA REGION DEL
CATATUMBO Y AREA METROPOLITANA DE CUCUTA DEL DEPARTAMENTO
DE NORTE DE SANTANDER, CONFORME A LAS ESTIPULACIONES
PREVISTAS EN EL DOCUMENTO: ANEXO TECNICO — ESPECIFICACIONES
TECNICAS, QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO NO. 1211-2025, SUSCRITO ENTRE LA
GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER Y EL FONDO UNICO DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES - FUTIC,
CON EL FIN DE CERRAR LA BRECHA DIGITAL, PROMOVER LA
MASIFICACION DEL ACCESO A INTERNET Y FORTALECER EL USO Y
APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES -TIC
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REVISADO EN AGOSTO 2025
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SECRETARIA DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

GENERALIDADES

En virtud del Convenio Interadministrativo N.° 1211-2025 suscrito entre el Fondo
Unico de Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones — FUTIC y la
Gobernacion de Norte de Santander, se desarrolla el proyecto denominado
“IMPLEMENTACION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD, SERVICIOS TIC Y APROPIACION
DIGITAL EN LOS HOGARES, COMUNIDADES DE CONECTIVIDAD E
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA REGION DEL CATATUMBO Y AREA
METROPOLITANA DE CUCUTA”, identificado con c6digo BPIN 2024004540048,
designando como ejecutor a la Gobernacion de Norte de Santander

El valor total del proyecto corresponde a la suma de CUARENTA Y SIETE MIL
MILLONES DE PESOS ($47.000.000.000) M/CTE, los recursos aportados por el
FUTIC establecidos en la suma de CUARENTA Y DOS MIL MILLONES DE PESOS
($ 42.000.000.000) M/CTE. Los cuales estan amparados con recursos Nacion de
los proyectos “IMPLEMENTACION SOLUCIONES DE ACCESO COMUNITARIO A
LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
NACIONAL con codigo BPIN 2018011000388 -2301024-03 y “DESARROLLO
MASIFICACION ACCESO A INTERNET NACIONAL con codigo BPIN C -
2018011000401, respaldado con el certificado de disponibilidad presupuestal No.
170925 del 22 de abril de 2025.

Por su parte, los aportes de la GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER son
por la suma CINCO MIL MILLONES DE PESOS ($5.000.000.000) M/CTE. para
ejecutarse en la vigencia 2026 de acuerdo con lo expuesto en la ordenanza No.
0004 del 15 de abril del 2025 expedido por la Honorable Asamblea Departamental
de Norte de Santander y tramite de vigencia futura.

El valor total del contrato se encuentra discriminado discriminados asi: CUARENTA
Y CUATRO MIL NOVECIENTOS DIECISEIS MILLONES NOVECIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y UN PESOS
($44.916.959.831) M/CTE. Para la ejecucion del contrato derivado de operacion (Cl-
STIC-02178-2025) y DOS MIL OCHENTA Y TRES MILLONES TREINTA MIL
CIENTO SESENTA Y NUEVE PESOS ($2.083.030.169) M/CTE. Para la ejecucion
del contrato de interventoria integral (CI-STIC-02177-2025).

La Gobernacién de Norte de Santander, a través de la Secretaria TIC, ejerce la
supervision del convenio marco y de los contratos derivados, adelantando las
labores de verificacion y control sobre los informes presentados por la interventoria
y el operador.
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OPERADOR

INTERVENTORIA

ENTIDAD

EMTEL E.S.P.

Universidad Francisco
de Paula Santander —
UFPS

No. CONVENIO

N° CI-STIC-02178-2025

N.° CI-STIC-02177-2025

VALOR INICIAL

$44.916.959.831

$2.083.030.169

PLAZO INICIAL

31 de diciembre de 2026

31 de diciembre de 2025

FECHA DE INICIO 01/07/2025 01/07/2025
FECHA DE N/A N/A
SUSPENSION

FECHA DE REINICIO N/A N/A
MODIFICATORIOS Y N/A N/A
ADICIONALES

ADICION EN TIEMPO N/A N/A

FECHA DE 31 de diciembre de 2026 31 de diciembre de 2025
TERMINACION

1. OBJETO DE INFORME

En calidad de supervision, se emite este documento con el fin de evaluar la
informacioén entregada por la interventoria, analizar el avance del proyecto en sus
componentes técnico, financiero y juridico, identificar retos y riesgos, y emitir
observaciones y recomendaciones que garanticen el cumplimiento efectivo de los
compromisos adquiridos en el Convenio 1211-2025.

2. ANALISIS DEL AVANCE

En cumplimiento de las funciones de supervision, se procede a realizar el analisis
integral del informe de interventoria correspondiente al mes de julio de 2025, con el
fin de evaluar el grado de avance alcanzado en la ejecucion del Convenio 1211-
2025 y sus contratos derivados. Este analisis no se limita a reproducir lo informado,
sino que busca contrastar los datos presentados con los compromisos
contractuales, el plan operativo y el cronograma de actividades, verificando la
coherencia entre los componentes técnico, financiero y juridico.

Es importante precisar que el periodo evaluado corresponde a la etapa inicial de
implementacion, lo cual implica que los resultados adn son incipientes en relacion
con las metas globales del proyecto. Sin embargo, los avances reportados
constituyen una linea de base para medir el desempefio futuro y permiten identificar
tanto los logros como los riesgos que podrian afectar el cumplimiento de los hitos
establecidos.
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El andlisis se estructura en apartados que abordan de manera diferenciada el
avance técnico, financiero y juridico, incluyendo ademas la identificacién de retos,
logros y observaciones relevantes para la toma de decisiones en los siguientes
meses de ejecucion.

2.1 Avance General

La interventoria reporta un avance del 3,64% equivalente a la instalacion de 4
instituciones educativas en el municipio de El Zulia. Se verificod el suministro e
instalacién de kits satelitales, puntos de acceso (AP indoor y outdoor) y UPS, asi
como pruebas de velocidad y cobertura, con aprobacion de los estudios de campo.

Figura 1. Avance del proyecto cuatro sedes educativas instaladas en el mes de julio

Avance del proyecto mes de Julio

100,00%

3.64%
0’00% I

0,00%

Instituciones educativas Juntas de accion Comunal

2.2 Avance Financiero

De larevision realizada al componente financiero, se evidencia un avance del 3,64%
en el componente fisico, correspondiente a la instalacion de 4 instituciones
educativas de un total de 110 proyectadas en el convenio. Este avance se enmarca
dentro del Hito 1 del Plan de Utilizaciones (“30 Instituciones Educativas Instaladas
y Operativas”, cuyo valor asciende a $1.183.054.600, equivalente al 2,82% del valor
total del convenio.)

Con base en este plan, el valor estimado por institucion educativa asciende
aproximadamente a $39,4 millones, lo que representa que las 4 instituciones
instaladas a 31 de julio corresponden a un valor estimado de $157,7 millones, es
decir, alrededor del 0,38% del valor total del convenio. Estos montos corresponden
a valores unitarios CAPEX de referencia, calculados a partir del Plan de
Utilizaciones sin documentacion de planeacion.
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En las revisiones efectuadas se precisa que estos montos corresponden a
compromisos presupuestales estimados, que deberan ser objeto de verificacion,
aprobacion y legalizacién en los respectivos Comités Operativos con la participacién
de la Interventoria, la Supervision de la Gobernacién de Norte de Santander y el
MINTIC. Estos valores proyectados deberdn mantener coherencia con el avance
fisico y técnico reportado, a fin de garantizar el cumplimiento financiero y la
adecuada trazabilidad de los recursos del convenio.

Figura 2. Implementacién de Instituciones educativas a Julio 2025

No.

item

Elemento

Unidad

Cantidad
estimada

Valor
Unitario

Valor Total

Kit satelital de la
institucion Educativa

Suministro, instalacion.

configuracién. pruebas

Cantidad

AP Indoor de la
institucion educativa

Suministro. instalacion.

configuracioén, pruebas

Cantidad

$ 39.435.153.33

$ 157.740.613,32

w

10

AP Outdoor de la
institucion educativa

Suministro, instalacion.

configuracién. pruebas

Cantidad

11

UPS de 1Kva de la
institucion Educativa

Suministro. instalacion.

configuracién. pruebas

Cantidad

Fuente: A partir de la Propuesta-Econémica-Utilizaciones V17072025.

Observaciones de supervision:

Si bien el avance financiero guarda correspondencia con el técnico, la
equivalencia frente al total del convenio refleja apenas un 0,38% del valor
global, lo cual indica un ritmo bajo frente al cronograma pactado.

Los valores reportados corresponden a compromisos presupuestales
estimados. Es fundamental que cada desembolso o certificacion se sustente
en soportes contables y financieros legalizados en comité operativo.

Se requiere fortalecer la trazabilidad financiero—técnica, de manera que cada
avance fisico tenga un reflejo claro y verificable en la ejecucién presupuestal.
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2.3 Avance Técnico
En el municipio del Zulia

Se revisaron los siguientes cuatro estudios de campo y se aprobaron. Asimismo, se
evaluaron la instalacion se realizaron los estudios de velocidad, cobertura, calidad
de las sedes descritas a continuacién de acuerdo a especificaciones del Anexo
técnico convenio 1211 2025.

Figura 3. Instituciones Educativas Instaladas en el municipio El Zulia

Nombre de IE Nombre de la Sede Direccion de la Sede }I;;;::;lla
Institucion Agricola Sede La Umion Vda. Astilleros 80
Risaralda Sede Risaralda Vda. Astilleros 63
Institucién Educativa Sede La Rampachala | Vda. La Rampachala 51
Rural San José de
Calasanz Sede El Progreso WVda. El Mestizo Via Tibu 22

Fuente: A partir de EMTEL.

Figura 4. Soluciones Instituciones educativas.

@

e
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Figura 5. Importaciones de los equipos y elementos de las Instituciones educativas a Julio
2025

Cantidad

No. | Item Elemento Unidad .
estimada

1 g Kit satelital de la institucion Educativa Cantidad 4

Suministro, instalacion. configuracion. pruebas

AP Indoor de la institucion educativa .
2 9 SN : — > Cantidad 4
Suministro, instalacion. configuracién. pruebas

AP Outdoor de la institucion educativa .
3 10 . . ., .. Cantidad 4
Suministro, instalacién, configuracion, pruebas

UPS de 1Kva de la institucion Educativa .
4 11 L . ., .. Cantidad 4
Suministro, instalacién, configuracion, pruebas

Fuente: A partir de la Propuesta-Econdmica-Utilizaciones V17072025.

Observaciones de supervision:

e El inicio de la fase de instalacion representa un avance significativo; sin
embargo, el ritmo actual resulta inferior a lo necesario para cumplir con el
primer hito.

e« La interventoria debe velar por que cada instalacion cuente con
documentacion completa: actas de instalacion firmadas, evidencias
fotograficas, reportes de pruebas de conectividad y aceptacion por parte de
la comunidad educativa.

e Se recomienda al operador acelerar la programacion de visitas y garantizar
la disponibilidad de equipos para evitar cuellos de botella logisticos.

Estudios de Campo Aprobados y Conceptos de Funcionamiento

B O s S O s

REVISION ¥ APROBACION DE LOS E5TUDIOS DE CAMPO DE LAS CUATRO SEDES
PARA LA IMPLEMEN TACION DL LA INFRALSTRUCTURA TECNOLOGICA

tos Generales del Proyscto

11 2025 suscrio entre of Fondo Unico de Tecnoiogias
v 5n del D ae Nort

+ Seds Rmarsida (Principal)
- Sede La Unidn
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N Acreditacion Institucional

en Alta Calidad

Unbvursidad Francaco
00 Fauta Senander

Conclusién Técnica
+  Se canduye qus 3e sprusba por parte de Interventoris el Extudio de Campo pars la IE
Agricola Risaralda Sede Risaralda cumpliendo con subzanacién 105 fiems 1.7 del Anexo
Técnica con cancapto de viabibad poutive par o cual e pusds proceder con ia fate de
W stalacion

530 José de Clcum, 25 de Julio

Mario Enriqua Gallardo Orjusis
Dirwetor Tacnico
Convenio interadm inistrativo 1211-2025

CONCEPTO TECNICO

Proyecto: on dm
vicios TIC y

Instituciones Educativas de 1a Region del Catawmbo y Area Metropolitana de Cocuta dy

Departamento de Norte de Santander

Contratita: EMTEL

Interventor: Juan Pablo Alvarez Pérer

para w de 1a
Digitatan -

1 Antecedentes
Duntro del marco de sjscucion del Convenio Intersdminatrativa No. 1211-2025, y conforme » la
funciones 35ignadaz 313 interventorla téenica, s reakzé I3 revisién del Extudio de Campo para1a IE
Agricols Rizaralda Sace La Unién con el fin de resiizar la aprobacidn del mismo

Durante esta revision se identificaron 3spectos que requieren andlisis técnico, 105 cuales se detatan
2 continuacion

2. Anatisis Téenico
Conbase an ia revision documental, e evidencid io sigulente:
+ Encontramos que la firms del responsable de le inatitucién no se encontabe wn ks

por o Acta de
Sarvicio de Conactividad® no 3@ encuentra en u

para Instatacién de

<hwa envisdo, el oparador informa que

i representante de 13 inztitucidn no se encontraba en el momento de 1 visit y io 3tendié

una persana de s comunidad sutorizads por el responzable de

12 viabilidad nifa

stitucin. Exte 2em ne
12 inz@kacién en su etapa actual, y

Que Tu siecuciin YA que weri wbranads en el transcurso del process, mn afectar is
operatividad ni (0% plazos criticor el proyects los demas items 1.7 de Anexo Téenico w
rualizaron » satisfaceidn.

Avenida Gran Colomba No. 12€-96 Barrio Colsag
Tolatono (057)7) 5776655 - www ufps adu co
UgAd@UIPS.ecdu o San José de Cocuti - Colombl

Avenida Gran Colombia -96 Barro Colsag
Tolafono (057X7) 5776655 - www.ufps edu.co
Ug@UIpS.6du.Co San José de Cucuta - Colombln
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San José de Clicuta, 25 de julio

26 Diayamade Ret o cumple
2 Ohbsencadones de ietaickn Doy mertalas cumple
25 Selaks BF neionsy Ededes cumple Mario Enrique Gallardo Orjuela
2 S conerin cumpie Director Téenico
Convenio interadministrativo 1211-2025
30 KWZUbloaddn de AP Aduito cumple
31 R o) o4 Wl Bspecticaca cumple. CONCEPTO TECNICO
32 Espesiloadionss i AF: Adutas cumple Proyecto: o sgica para el imiento de la Conectividad, Servicios
33 Especiicaions: okl Rowr Ad|umas cumple TICy Apropiacion Digital en los Hogares, G i de Ce ividad e Instituciones Ed: de la Regidn
& i i e Norts e St
34 Especificadomsde la UFS Aduitas cumple el . Y Arca de Clcuta del Depa Saatmndes
Contratista: EMTEL
2 O AT R e T Ll Interventor: Emmanuel Sepdlveda Pallares
E cumple
3 PamoRe campe 1. Antecedentes
% bouliaui e Dento del marco de ejecucion del Convenio Interadministrative No. 1211-2025, y conforme a las funciones
r asignadas a la interventoria técnica, se realizé la revision del Estudio de Campo para la IE Rural San José de
Rl LT B R TR il Calasanz Sede E| Progreso con el fin de realizar la aprebacién del mismo.
Durante esta revision se identificaron aspectos que requieren andlisis témico, los cuales se detallan a
continuacion,

Interventor. Camilo Andres Toro Acosta

Firma de! Interventor: 2. Anélisis Téenico

Con base enla revisién documental, se evidencié
.s P »  Elcontratista realizo a satisfaccion el Estudio de Campo para la IE Rural San José de Calasanz Sede
- \ Progreso cumpliendo los items 1.7 del Anexo Téanico.
i g N
A - 3. Condusién Técnica
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Fimady digtanentz por Canita Andes Tom Acasta & 230k fulo d 2095 2435 11 G Lalntegiidsd de exte abouments exd Ssegurads. (Calasanz Sede I Progreso cum pliendo los items 1.7 del Anexo Ténico con concepto de viabilidad positivo

por locual se puede proceder con |a Fase de Instalacin.

Emrramuel oluedke

Emmanuel Sepulveda Pallares
Profesional Técnico.
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San José de Ciicuta, 25 de julio

Mario Enrique Gallardo Orjuela
Director Técnico
Convenio interadministrativo 1211-2025

CONCEPTO TECNICO

Proyecto: ion de égica para el imiento de la
Conectividad, Servicios TIC y Apropiacién Digital en los Hogares, Comunidades de Conectividad e
Instituciones Educativas de la Region del Catatumbo y Area Metropolitana de Cicuta del
Departamento de Norte de Santander

Contratista: EMTEL

Interventor: Yank Carlos Gonzalez Forero

1. Antecedentes

Dentro del marco de ejecucion del Convenio Interadministrativo No. 1211-2025, y conforme 2 las
funciones asignadas ala interventoria técnica, se realizé Ia revision del Estudio de Campo parala IE
Agricola Risaralda Sede La Union con el fin de realizar Ia aprobacion del mismo.

Durante esta revision se identificaron aspectos que requieren anlisis técnico, los cuales se detallan

acontinuacion.

2. Anilisis Técnico
Con base en Iz revision documental, se evidencié lo siguiente:
»  Elcontratista realizo 3 satisfaccion el Estudio de Campo para Iz IE Rural San José de
Calasanz Sede La Rampachala cumpliendo los items 1.7 del Anexo Técnico.

3. Condlusién Técnica
»  Seconcluye que se aprueba por parte de Interventoria el Estudio de Campo para la IERural
San José de Calasanz Sede La Rampachala cumpliendo los ftems 1.7 del Anexo Técnico con
concepto de viabilidad positivo por ko cual se puede proceder con la Fase de Instalacion

L(

van) €attos Gonzdez Foren
Protesional Tecnico

Avenida Gran Colombia No. 12€-96 Barrio Colsag
Teléfono (057)7) 5776655 - www.ufps.edu.co

ugad@ufps.edu.co San José de Cucuta - Coiombia
SRR

D Tio Estado  Observaciin
26 Diayamade Red Iniudo cunple
27 Obsencaomes e IntaGHN DocumEala:. cumple
23 Seflaks BF Imeriores ¥ Extemrs. cumple
29 Simuaion Covatum cunple
30 KMZUNGaion o2 APs Adlurta cunple
31 AN ol od M3 Expectiacs cumple
32 Espenicaronss o APS Aquitas cunple
33 Espenitcaronss oel Router Agjunas cunple
38 Espediicaionss 013 UPSAQuULES cunple
35 Espeniicanonss o2l Sendiio o2 Imemat cunple
36 cunple
37 pamoRed cunple
38 BOM{matendes) cunple
39 AmaResponatie 1Eada composo) cunple

Interventor: Yank Carlos Gonzalez Forero

Firma del Interventor:

v
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IMPLEMENTACION DE INFRAESTRUC TURA TECNOLOGICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
TICY. DIGITAL EN LOS HOGARES,COMUNIDADES DE
DE LAREGION DEL Y AREA

E
METROPOLITANA DE CUCUTADEL.

NORTE DE
Convenio Interadministrativo 1211-2025

Contratista: Emtel

Institucion Educativa: INST EDUCATIVA RURAL SAN
JOSE DE CALASANZ

Sede Educativa: SEDE LA RAMPACHALA

Tipo de Sitio: Institucion Educativa
Municipio: E1 Zulia

Fecha: 25 de julio de 2025

D Tituo Estado [
1 Depatamemn Comectn (Note 02 Sntander) cumpte
2 MurdploCorratn cumpte
3 Otdgo DANE Sede cumpe
4 Oreccton Sege Bdwaa cumpte
S Zonasede Edwana (Rum) cumpte
& MatfcuaTod Repotada cumpte
7 Coorenatas Gangratcas Foma Decimd cumpe
& Tipode Inamucion (oncia) cumpte
3 Hato seaténico cumpe
10 Hombe o Ensargacd Sede Edusta cumpe
11 Hamen Tdescodd Enagan cumpe
12 jAtuaments iene Senclo de Internat? cumpte
13 ;Cuemta con Sendch Béetiico Inerconectato? cumpe
1 ;Ssaduiascta Comperiso Responsatie Sede? cumpe
15 Regstio Fologranco Fachasa Inituson Educava cumpte
16 Imestiuctura Bdstete (poctes, mastes, etc) cumpe
17 Fegatio Fagraco AlRdedors o2 1a Inftucién Educata cumpe
18 Regstio Falogratco Ubkackn ol Gabingz cumpte
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2.3 Avance Juridico

La ejecucion del proyecto se ha dividido en dos contratos clave, ambos bajo la
modalidad de contratacién interadministrativa. La descripcion detallada de cada
contrato se presenta a continuacion:

e Contrato con el Operador

Objeto: Contratar la ejecucién de actividades bienes y servicios necesarios para
dar Cumplimiento al proyecto denominado: implementacion de infraestructura
tecnoldgica para el fortalecimiento de la conectividad, servicios tic y apropiacion
digital en los hogares, instituciones educativas, juntas de internet de la region del
Catatumbo y area metropolitana de cucuta del Departamento de Norte de
Santander, conforme a las estipulaciones previstas en el documento: Anexo Técnico
- especificaciones técnicas (convenio 1211-2025).

Entidad contratada: EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE POPAYAN
S.A. EMTEL E.S.P.

Numero de contrato: CI-STIC-02178-2025.

Estado: en ejecucion

Enlace secop:
https://community.secop.gov.co/public/tendering/opportunitydetail/index?no
ticeuid=co1.ntc.8262338&isfrompublicarea=true&ismodal=false

e Contrato con la Interventoria

Objeto: Contratar la interventoria integral incluyendo seguimiento al componente
técnico administrativo financiero contable y juridico a la ejecucién de la fase de
implementacion o etapa capex del contrato interadministrativo celebrado entre el
departamento Norte de Santander y la Empresa de Telecomunicaciones de
Popayan S.A. EMTEL E.S.P que tiene por objeto contratar la ejecucion de
actividades bienes y servicios necesarios para dar cumplimiento al proyecto
denominado implementacion de infraestructura tecnolégica para el fortalecimiento
de la conectividad servicios tic y apropiacion digital en los hogares instituciones
educativas juntas de internet de la region del Catatumbo y area metropolitana de
Cuacuta del departamento de Norte de Santander conforme a las estipulaciones
previstas en el documento Anexo Técnico especificaciones técnicas que hacen
parte integral del convenio interadministrativo No. 1211 -2025 suscrito entre la
Gobernacion de Norte de Santander y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones de Colombia MINTIC con el fin de cerrar la brecha digital
promover la masificacion del acceso a internet y fortalecer el uso y apropiacién de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones TIC.

Entidad contratada: Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS).
Numero de Contrato: CI-STIC-02177-2025.

Avenida 5 calles 13 y 14 Palacio de Gobierno

Tel: 5956200 - 018000185783 - Email: tic@nortedesantander.gov.co
www.hortedesantander.gov.co
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Estado: En ejecucion desde el 24 de julio de 2025.

Enlace SECOP:
https://lwww.secop.gov.co/COl1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/|
ndex?notice=CO1.NTC.8297161

Observaciones de supervision:

o Es indispensable asegurar la exhaustividad y claridad documental, evitando
ambigledades que generen interpretaciones erréneas.

o Cada especificacion técnica implementada debe estar vinculada a su
respectiva referencia en el anexo técnico, lo cual facilita auditorias y controles
posteriores.

e La supervision considera necesario que la interventoria emita alertas
tempranas en caso de identificar riesgos técnicos, financieros, juridicos o
contractuales.

3. RETOS IDENTIFICADOS

La interventoria sefiala tres grandes desafios:
1. Técnico—logistico: conectar instituciones rurales en zonas de dificil acceso y
con limitaciones de seguridad.
2. Financiero—administrativo: mantener la coherencia entre avance fisico y
ejecucion presupuestal.
3. Social: necesidad de procesos de concertacion con rectores y comunidades
para garantizar apropiacion tecnologica.

Analisis de supervision:

La supervision coincide en estos retos y resalta que el orden publico y la dispersion
geografica son los principales factores de riesgo, lo que exige estrategias
diferenciadas de intervencion.

4. LOGROS RECONOCIDOS

4 Instituciones Educativas instaladas.

4 Estudios de campo realizados y aprobados.

41 Comunidades de JAC caracterizadas y validadas.

Procesos de socializacion con comunidades educativas y actores locales.
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5. CONCLUSIONES

El proyecto cuenta con una base sdlida en sus componentes técnico y

juridico, y ha iniciado su fase de ejecucion fisica con 4 instituciones

educativas instaladas.

e El ritmo actual de ejecucion no garantiza el cumplimiento del primer hito en
los tiempos pactados, lo que requiere ajustes inmediatos.

e La concertacién comunitaria se consolida como un factor determinante para

la sostenibilidad del proyecto.

6. RECOMENDACIONES

e Convocar a un Comité Operativo Extraordinario para analizar el desajuste
entre avance fisico y financiero y ajustar la programacion.

e Reforzar la planeacion logistica del operador, priorizando las instituciones
con mejores condiciones de acceso.

e Exigir a la interventoria que todos los informes incluyan referencias
contractuales claras y verificables.

e Fortalecer los procesos de validacion territorial y socializacién comunitaria.

e Implementar reportes proyectivos que permitan anticipar riesgos de
incumplimiento de hitos.

7. ANEXOS

e Informe Interventoria mes de Julio

Cordialmente,

ASTRID CAROLINA CONTRERAS VILLAMIZAR

Profesional Universitario
Supervisora Contrato CI-STIC-02177-2025

Trazabilidad Nombre Cargo Firma / fecha
Proyecto: Jordy Kaleb Rolon Ardila Contratista — Secretaria TIC. £y
Reviso: Maritza Andrea Fuentes Castellanos Profesional — Secretaria TIC. (s &
Aprobo: Sonia Arango Medina Secretaria TIC
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